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Kalite Yonetim Sistemimiz geregi laboratuarimiz ile yasadiginiz sorunlari degerlendirip gerceklestirecegimiz
faaliyetleri ve diizeltmeleri sizlere bildirebilmemiz i¢in liitfen asagidaki firma bilgilerini ve anketimizi doldurunuz.
Ilgili Laboratuar ve ya Cahsma(liitfen se¢iminizi yapimz)

Sicaklik Kalibrasyon Laboratuart [ ]  Boyut Kalibrasyon Laboratuar1 [ ] LAK Olgiimleri []

FIRMA BILGILERI

Firma Ad1 Yetkili

Te/Fax Adi/Soyadi

web/e-mail Imza/Tarih:

Adres
DEGERLENDIRME

Yeditepe Universitesi Sicakhk/Boyut Kalibrasyon Ne derece katillyorsunuz?

Laboratuvar faaliyetlerini veya LAK 6lciim
faaliyetlerini diisiinerek, asagidaki maddelere ne
derece katildigimiz1 liitfen 6lcegin iizerinde Hig Biraz Az Oldukea Cok | Tamamen
isaretleyerek belirtiniz. @ 2) 3) 4) ) (6)

Yeditepe Universitesi Sicaklik / Boyut Kalibrasyon
Laboratuvarlari faaliyetlerinden memnunum.

Yeditepe Universitesi Sicaklik / Boyut Kalibrasyon
Laboratuvarini bagkalarina da tavsiye ederim

Personelin Miisteri ile olan iligkilerinden ve iletisiminden
memnunum.

Yeditepe Universitesi Sicaklik /Boyut Kalibrasyon
Laboratuari, verilen termine sadik kalmaktadir.

Personel herhangi istek ve sorunla ilgili tatmin edici
aciklamalar vermektedir.

Personel gerekli bilgi ve donanima sahiptir.

Yeditepe Universitesi Sicaklik / Boyut Kalibrasyon
Laboratuvari, isin giivenilirligini ve gizliligini
saglamaktadir.

Yeditepe Universitesi Sicaklik / Boyut Kalibrasyon
Laboratuvart fiyat politikasindan memnunum.

Verilen hizmetin (egitim/kalibrasyon/LAK 6l¢iimii)
kalitesinden memnunum.

Yeditepe Universitesi Sicaklik / Boyut Kalibrasyon
Laboratuvarina ulagim, giris ve ¢ikislar kolay
gergeklesmektedir.

Anket bitmistir. [lginiz i¢in tesekkiir ederiz.
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